WELLNESS

FITNESS

Unser Fitnessraum steht unseren Gasten
taglich von 06.00 Uhr bis 22.00 Uhr zur
Verfiigung. Fir Kinder ist der Fitness-
raum ein gefahrlicher Ort.

Wir bitten daher alle Eltern den Fitness-
raum ohne Kinder zu beniitzen, um auch
anderen Gasten ein ungestortes Training
zu ermoglichen. Fir alle Fans von Fitness
an der frischen Luft ist unser Outdoor-
Fitness-Parkour genau der richtige Ort
um ins Schwitzen zu kommen.

GARTENPOOL

Die Offnungszeiten fiir den Pool finden Sie auf
den Aushangen (kénnen variieren). Handti-
cherfinden Sie im Zimmer in der Badetasche.

NATUR RESORT RISSBACHER
A-6275 Stumm im Zillertal
mail: info@rissbacherhof.at

AhrnbachstraBe 37 .
Tel. +43 5283 2214
www.rissbacherhof.at

LIEGEN

Wir haben Verstandnis, dass sich jeder
gerne eine ganz spezielle Liege sichern
mochten. Trotzdem bitten wir Sie diese
nicht vorzureservieren. Sicherlich freuen
auch Sie sich Uber eine freie Liege wah-
rend andere noch unterwegs sind.

SKY-RELAX-POOL

Auf unserer Panoramadachterrasse fin-
den Sie unseren Sky-Relax-Pool. Genie-
Ben Sie das Zillertaler Bergpanorama und
entspannen Sie im Whirlpool. Offnungs-
zeiten laut Aushang.
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SKY-SPA

Unser Sky Spa ist ein Nackt- und Ruhebe-
reich. Der Zutritt ist ab 16 Jahren gestat-
tet. Sie finden ein Saunatuch in der Bade-
tasche auf lhrem Zimmer. Offnungszeiten
laut Aushang.

WELLNESSANWENDUNGEN
Wir bieten fir unsere Gaste Massagen,
Bader und zahlreiche Kérperanwendung
in unserem Sky-Spa.

Fir Termine wenden Sie sich bitte an un-
sere Rezeption.
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INFORMAT

ABREISE:

Geben Sie Ihr Zimmer am Abreisetaq bitte
bis 10.30 Uhr frei. Sollten Sie noch gerne
ein paar weitere Stunden bei uns am Pool
oder im Wellnessbereich verbringen wol-
len, wenden Sie sich bitte an unsere Re-
zeption.

Bei vorzeitiger Abreise verrechnen wir
100% des Preises.

APOTHEKE/ARZT

Sollten Sie ein Arzt oder eine Apotheke
bendtigen wenden Sie sich bitte an die
Rezeption.

AUFZUGE

In jedem unserer Hauser befindet sich ein
Fahrstuhl. Bei Feueralarm ist dieser auf
keinen Fall zu benltzen.

RISSBACHER

NATUR RESORT
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BEZAHLUNG

Gerne kénnen Sie lhre Rechnung bereits
am Vorabend bis 20.00 Uhr an unserer
Rezeption begleichen. Wir akzeptieren
Bargeld, EC-Karten, Visa und Mastercard.

BRANDSCHUTZ
Sie finden unseren Brandschutzplan an
Ihrer Zimmertdr.

BUS/ZUG

Direkt vor dem Hotel ist die Bushaltestel-
le in Richtung Kaltenbach-Fligen-Strass;
auf der gegenlberliegenden Seite in
Richtung Zell-Mayrhofen. Die Bedarfshal-
testelle Angerbach/Ahrnbach der Ziller-
talbahn ist zu FuB in etwa 15 Minuten (cir-
ca 1km)zu erreichen. Fahrplane erhalten
Sie an der Rezeption.

IONEN von A-Z

ESSENSZEITEN
Frihstick................. 07.30 bis 10.00 Uhr
Jause ... 15.00 bis 16.30 Uhr
Abendessen ... 18.00 bis 20.00 Uhr
Bitte wahlen Sie bereits beim Frihstlck
Ihr Men( fur den Abend.

Wir bitten Sie keine Speisen & Getranke
vom Buffet auf lhr Zimmer mitzunehmen!

E-LADESTATION

In einer unserer Garagen sind 4 Wallboxen
zum Laden von E-Autos installiert. Die
Schlissel zum Freischalten erhalten Sie
an der Rezeption (gegen Gebdihr).

FUNDSACHEN

Alle gefundenen Sachen werden bei uns
an der Rezeption verwahrt. Fragen Sie
einfach nach.



GARAGE
Unsere Tiefgaragen stehen unseren Gas-
ten kostenfrei zur Verfligung.

GEPACK

Sollten Sie nach dem Check-Out noch un-
seren Wellnessbereich genieBen wollen,
kénnen Sie |hr Gepack gerne in unserem
Gepackaufbewahrungsraum deponieren.
Bitte geben Sie Wertgegenstande an der
Rezeption ab.

HANDTUCHER

Bitten lassen Sie uns gemeinsam einen
kleinen Beitrag zum Umweltschutz leis-
ten. Wenn Sie |hre Handtiicher tauschen
mochten, legen Sie diese einfach im Ba-
dezimmer auf den Boden, sollten Sie die-
se jedoch noch weiterbenttzen wollen,
dann ha&ngen Sie diese bitte auf.

Bitte benltzen Sie zum Trocknen der
Handtlcher nicht das Balkongelander.

HUNDE

Sind bei uns in einigen Zimmer willkom-
men. Haben Sie jedoch bitte Verstandnis,
dass dies nicht fir das gesamte Haus qgilt.
Unser Garten, der Wellnessbereich, der
Fitnessraum und der Speisesaal sind fir
Ihre 4-Beiner leider nicht der richtige Ort.

INTERNET/WLAN

Im gesamten Hotelareal steht |hnen
unser kostenloses WLan zur Verfigung.
Nach dem Anmelden im Netzwerk muss
den AGBs zugestimmt werden, um das
Netzwerk nutzen zu kénnen.

KEY CARD/ZIMMERKARTE
Bitte nehmen Sie Ihre Zimmerkarte im-
mer mit.

Diese gilt fur: Hotelzimmer, Sky-Spa, Fit-
nessraum, Skikeller, Tiefgarage, Nacht-
eingange

Der Hotelhaupteingang ist bis 23.00 Uhr
gedffnet. Hier haben Sie mit der Key-Card
keinen Zugang. Benutzen Sie bitte die
Nachteingange.

- Stammhaus - auf der Stdseite

- Vitallodge - auf der Stdseite

« Landhaus - Haupteingang

KINDERSPIELRAUM

Unser groBziigig gestaltetes Kinderspiel-
zimmer befindet sich im Erdgeschoss
unserer Vitallodge.

LATE-CHECK -0UT

|hr Vitalurlaub beginnt ab 15.00 Uhr am
Anreisetag und endet bis 10.30 Uhr am
Abreisetag. Sollten Sie am Abreisetag
unseren Wellnessbereich noch etwas lan-
gernutzen wollen melden Sie sich bitte an
unserer Rezeption. Unsere Direktbucher
haben nach dem Verlassen des Zimmers
bis 15 Uhr kostenfreien Zugang zum Well-
nessbereich am Abreisetag (Jause nicht
inkludiert). Flr alle anderen Géaste be-
rechnen wir flir den Late-Check-Out Euro
20,00 pro Person(ochne Jause).

|lhre Badetasche mit Bademanteln und
Handtichern kénnen Sie gerne vom Zim-
mer mitnehmen. Geben Sie diese bitte vor
der Abreise an der Rezeption ab.

LUNCHPAKET

Gerne bereiten wir hnen fir Ihren erleb-
nisreichen Tag ein Lunchpaket vor. Bitte
bestellen die dieses spatestens am Vor-
abend an unserer Rezeption.

Lunchpaket Erwachsener: Euro 10,00
Lunchpaket Kind: Euro 5,00

MINIBAD
Gerne flllen wir [hre Minibar auf Wunsch
mit lhren Lieblingsgetréanken. Diese wer-
den bei Beflllung auf lhr Zimmerkonto
verrechnet.

NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit ist auch beiuns im Betrieb
ein groBes Thema. Wir tragen durch zahl-
reiche MaBnahmen dazu bei, unsere Zu-
kunft ein klein wenig griiner zu gestalten.
Solaranlage: Mit unserer Solaranlage pro-
duzieren wir viel von unserem bendétigten
Strom selbst.

Hackschnitzelheizung: Unsere Hack-
schnitzelheizung sorgt flir wohlige War-
me im gesamten Haus.
Energieriickgewinnung: Klimaanlagen
wirken auf den ersten Blick alles andere
als umweltbewusst. Wir jedoch verwen-
den die Energie aus den Klimaanlagen um
unseren Pool zu heizen.

Badeschuhe: Jedes Jahr fallen Unmen-
gen an Mill durch die Verwendung von
Einweg-Badeschlappen in Hotels an.
Wir haben uns daher entschieden keine
Schlappen automatisch aufs Zimmer zu
legen.

Wir hoffen auf lhre Unterstitzung auf
unserem Weg in eine bewusstere und

nachhaltigere Zukunft. Mit dem Konzept
der Wiederverwendung von Handticher,
kénnen Sie als Gast schon durch eine klei-
ne Tat einen wertvollen Beitrag leisten.

NOTRUF
Hausintern: 9 (Rezeption) oder
0664-1538209 oder 0650-2453003

FeliemNehr v mnmnsnsmnnmnamnnams 122
POlIZET oo 133
RettUng :.ccowvevnmnmmmnneamanms 144
POST

Wir geben lhre Post gerne fir Sie auf. Ge-
ben Sie Ihre Briefe, Karten etc. einfach an
der Rezeption ab. Hier erhalten Sie auch
Briefmarken und Postkarten.

RAUCHEN

Im gesamten Haus ist Rauchverbot.

REPARATUREN
Bitte geben Sie an der Rezeption be-
scheid sollte etwas nicht funktionieren.

TAXI
Bei Bedarf bestellt Ihnen unsere Rezep-
tion gerne ein Taxi.

Taxi Markus....ceeeeeeeeeeeennnees 0676-6622100
TaXiiMayr:. s reesa s 0699-17333399
TELEFON

Gerne kénnen Sie mit lhrem Zimmertele-
fon gegen Geblhr telefonieren. Fir die
Freileitung wahlen Sie bitte die ,0".
Vorwahlen:

Deutschland ......ccocoooiiii 0049
SCNWEIZ. . vovvcvncsviinin mvnmsemsiiza e 0041
Niederlande ........cocoveeiiciiiinieneeenne, 0031
Belgien.: o mneni i 0032
Frankreich.....ooooieiiiciieiee e, 0033
England: oo mneniaasi: 0034

UNVERTRAGLICHKEITEN
Sollten Sie Lebensmittelunvertraglich-
keiten haben oder sich vegetarisch er-
nahren, teilen Sie uns dies bitte mit,
damit sich unsere Kiiche entsprechend
vorbereiten kann.

VITALPENSION
Nicht eingenommene Mahlzeiten kénnen
leider nicht rickvergitet werden.

ZIMMERSAFE

In jedem Hotelzimmer ist ein Safe vorhan-
den. Die Beschreibung finden Sie direkt
am Safe.

WINTERURLAUB

EISLAUFEN
Kaboom in Kaltenbach
oder Freizeitpark Zell am Ziller

RODELN

Rodelspass im Zillertal:

- Gerlosstein

+ Spieljoch Fugen

« viele weitere Rodelbahnen die mit einer
kleinen Wanderung verbunden sind.

SKIBUS
Mit einem gultigen Skipass kdnnen Sie die
Skibusse und die Zillertalbahn kostenlos
benltzen. Fahrplane erhalten Sie an der
Rezeption.

SKIPASS/SKIGEBIETE

An unserer Rezeption erhalten Sie den
Zillertaler Superskipass (ab 2 Tage). Wir
bitten Sie die Skipasse friihzeitig (gerne
auch am Vortag) zu bestellen, um unserer
Rezeption etwas Zeit flr die Ausstellung
Zu gewahren.

Der Zillertaler Superskipass ist gultig fur
alle Zillertaler Skigebiete:

+ Spieljoch/Flgen

» Hochfligen

« Hochzillertal/Kaltenbach

« Zillertal Arena/Zell, Gerlos, Konigsleiten
» Mayrhofner Bergbahnen

« Hintertuxer Gletscher/Hintertux

» Eggalmbahn/Tux

» Finkenberger AlImbahnen/Finkenberg

» Rastkogelbahnen/Tux

SKIKELLER

Wir bitten Sie die Skischuhe und Ski-
er NUR im Skikeller zu deponieren und
NICHT mit auf die Zimmer zu nehmen!
Unser Skiraum ist videolberwacht!

SKISCHULEN

Skischule Hochzillertal
https://www.hochzillertal.at/de/
0043 05283 28220

Skischule Optimal
https://www.skischule-optimal.at/
0043 05283 2069

SKIVERLEIH/-SERVICE

Skiverleih Sport Stock
https://sportstock.at/skiverleih/
0043 05283 20161

Rent & Go
https://www.rentandgo.tirol/
0043 05283 29220

Sport Eller
http://www.sport-eller.at/
0043 0664 4171037
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Skiverleih Hochzillertal
https://www.skiverleih-hochzillertal.at/
0043 0664 3409655

Sport 2000
https://www.sport2000rent.com/skiverlein/

0043 5288 64848 - 88

SOMMERURLAUB

ACTIVCARD

Die Zillertal Activcard erhalten sie bei
uns an der Rezeption oder an den Kas-
sen der Bergbahnen. Diese ist fir 3, 6,
9 oder 12 Tage erhéltlich.

E-BIKES/FAHRRADER

In unserer versperrten Tiefgarage neben
der Vitallodge haben wir einen Platz fir
Bikes reserviert. Sie kommen mit der
Zimmerkarte in die Tiefgarage. Hier ha-
ben Sie auch die Mdglichkeit Inre E-Bikes
zu laden. Wir bitten Sie trotz geschlosse-
ner Garage lhre Bikes mit einem Fahrrad-
schloss zu sichern.

BIKEVERLEIH

Unser Partner Sport Stock in Kalten-
bach liefert uns bestellte E-Bikes oder
Fahrrader direkt ans Hotel. Bitte geben
Sie rechtzeitig Bescheid, sollten Sie ei-
nen Ausflug mit einem Leihrad planen.
(Wird das Rad nur flr einen halben Tag
bendtigen, so ist der Verleih nur direkt
im Shop maéglich.)

RUCKSACK/WANDERSTOCKE
An unserer Rezeption haben wir eine
kleine Anzahl an Rucksacken und
Wanderstocken, die Sie sich leihen
konnen.



